
บทท่ี 5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

 

5.1 บทสรุปผลโครงการ 

โครงงานพัฒนาระบบจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลต าบล 

วังพร้าว จังหวัดล าปาง เป็นระบบการบริหารจัดการงานภายในหน่วยงาน รวมไปถึงระบบ

ฐานข้อมูลออนไลน์ เพื่อที่จะท าให้เจ้าหน้าที่หรือผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลและเรียกดูข้อมูล

เอกสารได้ง่ายยิ่งขึ้น โดยการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลต่าง ๆ รวมไปถึงข้อมูล

ส่วนตัวของเจา้หน้าที่ ข้อมูลตารางการท างาน และก าหนดการต่าง ๆ โดยมีการเก็บข้อมูลไว้ใน

ฐานข้อมูล ท าให้สามารถค้นหา รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ได้สะดวก มีความรวดเร็ว ทั้งในด้านการ

จัดการข้อมูลเจ้าหน้าที่ ข้อมูลผู้ได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย พร้อมทั้งมีการสรุปยอด

จ านวนการเกิดสาธารณภัย สรุปผลวิเคราะห์การด าเนินงานโครงการ เพื่อส่งเสริมการ

ด าเนินงาน การจัดการข้อมูลการเบิก / ยืม อุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน รวมไปถึงข้อมูล

ต าแหน่งพื้นที่เสี่ยงภัยของเหตุสาธารณภัย ซึ่งระบบการท างานภายในจะมีระบบจัดการสิทธิ์

การเข้าใช้งานของผู้ใช้ การประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ และการแจ้งเตือนข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัย 

ช่วยให้กระจายข่าวสารได้ทั่วถึงมากยิ่งขึ้น ระบบจัดการข้อมูลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

สามารถจัดเก็บได้อย่างเป็นระบบและง่ายต่อการค้นหาระบบการรายงานสถิติหรือการรายงาน

สารสนเทศต่าง ๆ เพื่อให้ข้อมูลเป็นปัจจุบัน และสามารถน าข้อมูลสารสนเทศเหล่านั้นไปใช้ได้

ทันที   

ส าหรับการพัฒนาระบบจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลต าบล 

วังพร้าว จังหวัดล าปางได้ท าการศกึษาความรูพ้ืน้ฐานทางด้านภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ คือ 

ภาษาเอชทีเอ็มแอล (HTML)  ภาษาพีเอชพ ี(PHP) ภาษาจาวา (Java) และภาษาซีเอสเอส (CSS) 

รวมถึงภาษาที่ใช้ในการจัดการกับฐานข้อมูลมายเอสคิวแอล (MySQL) เมื่อได้ท าการศึกษา

ความรู้พื้นฐานในภาษาต่าง ๆ แล้ว จึงท าการวิเคราะห์และออกแบบระบบฐานข้อมูล ออกแบบ

หน้าจอของระบบในส่วนต่าง ๆ และท าการพัฒนาระบบพร้อมกับการทดสอบการท างานในแต่

ละส่วนที่ท าการพัฒนาในขณะนั้น ทั้งนี้ต้องท าการทดสอบและปรับปรุงในตอนท้ายหลังจากท า

การพัฒนาจนกระทั่งพัฒนาระบบจนเสร็จสิ้น  

จากการทดสอบโครงงานการพัฒนาระบบจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เทศบาลต าบลวังพร้าว จังหวัดล าปาง ที่ได้ท าการพัฒนา ผลการด าเนินงานข้างต้นพบว่าระบบ

การพัฒนาระบบจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลต าบลวังพร้าว จังหวัด
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ล าปาง สามารถน าไปใช้งานได้จริง โดยสามารถใช้ในการสนับสนุนการท างานของพนักงานของ

หน่วยงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลต าบลวังพร้าว จังหวัดล าปาง ในด้านการ

จัดการข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ การจัดการข้อมูล

ตารางเวรการท างาน การจัดการข้อมูลผู้ประสบภัย การจัดการข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงาน การจัดการข้อมูลการปฏิบัติงานประจ าวัน การจัดการข้อมูลวันหยุด วันลาของ

พนักงาน การจัดการข้อมูลต าแหน่งพื้นที่เสี่ยงภัยภายในต าบล การจัดการเอกสารในหน้าดาวน์

โหลด และการเรียกดูข้อมูลรายงาน เพื่อให้เจ้าหน้าที่พนักงานมีความสะดวกรวดเร็วและมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยระบบดังกล่าวนีม้ีการใชง้านอยู่ 5 ระดับ คือ  

1) ผู้ดูแลระบบสามารถเข้าใช้งานระบบ สามารถจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบและ

สามารถก าหนดสิทธิ์ของผู้ใช้งานระบบได้ 

2) ผู้ใช้งานทั่วไปสามารถแจ้งเหตุฉุกเฉินผ่านเว็บแอปพลิเคชัน สามารถติดตาม

สถานการณพ์ืน้ที่เสี่ยงภัยและสามารถดาวน์โหลดเอกสารในหน้าดาวนโ์หลดได้ 

3) หัวหนา้งานสามารถเข้าใช้งานระบบ สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว สามารถจัดการ

ข้อมูลผู้ใช้งานระบบสามารถจัดการข้อมูลตารางเวรการท างาน สามารถจัดการข้อมูลอุปกรณ์

ที่ใช้ปฏิบัติงาน สามารถจัดการข้อมูลประเภทความเสี่ยงภัย สามารถจัดการเอกสารให้ดาวน์

โหลดบนเว็บ สามารถมอบหมายงานผ่านระบบให้แก่เจ้าหน้าที่พนักงาน และเจ้าหน้าที่ศูนย์ 

สามารถตรวจสอบรายงานการออกพื้นที่ได้ สามารถการแจ้งก าหนดการตา่ง ๆ สามารถเรียกดู

รายงานข้อมูลตา่ง ๆ ได้ 

4) เจ้าหนา้ที่พนักงาน สามารถเข้าใช้งานระบบ สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว สามารถ

ดูข้อมูลตารางเวรการท างาน สามารถจัดการข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ปฏิบัติงาน สามารถจัดการ

ข้อมูลประเภทความเสี่ยงภัย สามารถจัดการข้อมูลการปฏิบัติงานประจ าวัน สามารถจัดการ

เอกสารให้ดาวน์โหลดบนเว็บสามารถตรวจสอบรายงานการออกพื้นที่ได้ สามารถรับเรื่องร้อง

ทุกข์ สามารถจัดการข้อมูลผู้ประสบภัย สามารถดูและแจ้งก าหนดการต่าง ๆ สามารถออก

รายงานข้อมูลตา่ง ๆ ได้ 

5) เจ้าหน้าที่ศูนย์สามารถเข้าใช้งานระบบ สามารถจัดการข้อมูลส่วนตัว สามารถดู

ข้อมูลตารางเวรการท างาน สามารถจัดการข้อมูลอุปกรณ์ที่ใช้ปฏิบัติงาน สามารถจัดการ

ข้อมูลประเภทความเสี่ยงภัย สามารถจัดการข้อมูลการปฏิบัติงานประจ าวัน สามารถจัดการ

เอกสารให้ดาวน์โหลดบนเว็บ สามารถตรวจสอบรายงานการออกพื้นที่ได้ สามารถดูและแจ้ง

ก าหนดการต่าง ๆ สามารถจัดการส่วนประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารได้  สามารถจัดการส่วน

งานอุบัติเหตุในช่วงเทศกาล สามารถออกรายงานข้อมูลตา่ง ๆ ได้ 
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5.2 ข้อจ ากัดของระบบ 

5.2.1  ระบบยังไม่สามารถบันทึกประวัติการเข้าใช้งานระบบของผู้ใช้ได้ 

5.2.2  ระบบไม่สามารถแสดงผลข้อมูลกราฟการด าเนินงานตามช่วงเวลาได้ 

5.2.2  ระบบไม่สามารถก าหนดขอบเขตของแผนที่ในการแจง้เหตุได้ 

 

5.3 ปัญหาและอุปสรรคของโครงงาน 

5.3.1  การเริ่มพัฒนาส่วนของเว็บแอปพลิเคชันใช้เวลานานเพราะผู้จัดท าไม่มีความรู้

ด้านนีม้าก่อน 

5.3.2  การติดต่อประสานงานค่อนข้างยาก เนื่องจากเป็นหน่วยงานราชการ จึง

สามารถเข้าไปติดตอ่ได้ในเวลาราชการเท่านั้น 

5.3.3  ผูพ้ัฒนามีปัญหาในด้านการใชง้านแผนที่ 

5.3.4  การเข้าพบอาจารย์ที่ปรึกษาเป็นไปได้ยากเพราะอยู่ในช่วงสถานการณ์ Covid-

19 

   

5.4 ข้อเสนอแนะ 

5.4.1  การพัฒนาแผนที่ของพื้นที่เสี่ยงภัยในอนาคต ควรเพิ่มการกรองต าแหน่งตาม

ประเภทภัย 

5.4.2  การพัฒนาการเข้าใช้งานระบบในอนาคตควรมี การบันทึกประวัติการเข้าใช้งาน

ของผู้ใชร้ะบบ 

5.4.3  การพัฒนาข้อมูลการด าเนินงานในอนาคต ควรก าหนดให้ค้นหาข้อมูลการ

ด าเนนิงานตามช่วงเวลาได้ 

5.4.4  การพัฒนาแผนที่ควรก าหนดระยะของขอบเขตพื้นที่ของแผนที่ในอนาคต 

 


